Zmluva o vypozicke
zmluvné strany:

Poziciavatel:

Obchodné meno: Beckman Coulter Slovenska republika s. r. o.

Sidlo: Einsteinova 23, 851 01 Bratislava

ICO: 35683 546

Registracia: Spolo¢nost zapisana v obchodnom registri vedenom Okresnym stidom
Bratislava Ill, v odd. Sro, vo vlozke €. 10367/B

DIC: 2020339255

IC DPH: SK2020339255

V zastupeni: Ing. Vojtéch Drbohlav, konatel

Bankové spojenie: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahraniénej banky

IBAN: SK86 1111 0000 0000 2546 7758

BIC: UNCRSKBX

(dalej len ,poziciavatel™)
a

VypoZiciavatel:

N&zov organizacie: Oravska poliklinika Namestovo

Sidlo organizacie: Cerveného kriza 62/30, 029 01 Namestovo, Slovenska republika
ICo: 00634875

DIC: 2020573434

V zastlpeni: Ing. Maria Siskova

Bankové spojenie: Statna pokladnica

IBAN: SK7081 8000 0000 7000 048 1061

BIC: SPSRSKBA

(dalej len ,,vypozi¢iavatel” ).

a spolu aj ako ,,zmluvné strany”.

uzatvaraju

tato vypoZi¢ni zmluvu (dalej len ,zmluva“) na bezplatné pouiivanie predmetu zmluvy, ktory je
$pecifikovany v Clénku I. a to po dobu platnosti zmluvy.

Clanok I.
Predmet a ucel zmluvy

1. Predmetom tejto zmluvy je Uprava vzajomnych prav a povinnosti oboch zmluvnych stran tak,
aby po dobu trvania zmluvy vzniklo vypozi¢iavatelovi pravo na bezplatné pouzivanie




nasledovnej pristrojovej techniky a s nou dodanych zariadeni tretich stran ako su zaloiné
zdroje UPS a tlaCiarne (dalej len ,,predmet vypozicky):

Pristrojova technika Model Pocet

Imunochemicky analyzator DxI 800 1

Sériové Cisla pristrojovej techniky budu uvedené v Protokole o odovzdani a prevzati pristroja,
ktory je Prilohou €.1 k tejto zmluve.

Zoznam a sériové Cisla zariadeni tretich stran budu uvedené v Protokole o odovzdani a prevzati
pristroja, ktory je Prilohou €.1 k tejto zmluve.

Ucelom tejto zmluvy je zavdzok pofitiavatela prenechat predmet vypozitky wyluéne na
poskytovanie zdravotnickej starostlivosti a vykon podnikatelskej ¢innosti vypoZiciavatela.
Hodnota predmetu vypoZi¢ky urcena poziCiavatelom je 1 EUR bez DPH

Poiiciavatel vyhlasuje, Ze je vyluénym vlastnikom predmetu vypozicky.

Clanok II.
Trvanie a skonéenie zmluvy

T4ato zmluva sa uzatvdra na dobu urcitd, a to na 1 rok (slovom jeden rok) odo dna ucinnosti
tejto zmluvy.
Téato zmluva moéze byt ukoncena:

a. pisomnou dohodou zmluvnych strén, pricom den ukoncenia tejto zmluvy bude deri
podpisania dohody o jej ukoneni, pripadne neskorsi deri uvedeny v dohode, na
ktorom sa zmluvné strany dohodnu;

b. pisomnym odstupenim od zmluvy z dévodov stanovenych v ¢l. Il. ods. 4) tejto zmluvy;
pisomnou vypovedou bez uvedenia dovodu s vypovednou dobou 3 (tri) mesiace, ktora
zatina plynat driom nasledujicim po dni doruenia pisomnej vypovede druhej
zmluvnej strane.

Poziciavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy s okamzitou Géinnostou v pripade, ak
vypoZitiavatel ani po predchadzajucom pisomnom upozorneni poZiiavatela preukazatelne
neuziva predmet vypozicky riadne alebo ho uZiva v rozpore s ucelom, na ktory bol predmet
vypozicky vypoiZicany a poiZiiavatelovi hrozi z takéhoto konania vypoZifiavatela poskodenie
predmetu vypoZicky.

Vypoiiciavatel je opravneny odstupit od tejto zmluvy s okamZitou ucinnostou v pripade, ak je
predmet vypoZicky nespdsobily na dohodnuté pouZivanie alebo ak poZifiavatel neodstrani
vady do 30 dni (slovom tridsiatich dni) odo dra ich ozndmenia vypoZiciavatefom.

Pisomnosti podla tejto zmluvy sa povazuju za dorucené diiom ich prevzatia druhou zmluvnou
stranou (prijemcom). V pripade, Ze druha zmluvna strana pisomnost podla tejto zmluvy
neprevezme, ¢i dorucenie pisomnosti inak zmari, pisomnost sa povaZuje za dorucenu aj driom
odmietnutia prevzatia pisomnosti alebo diiom vrdtenia zasielky odosielatefovi z dévodu
neprevzatia prijemcom v stanovenej odbernej lehote.



Clanok lil.
Vseobecné dodacie podmienky

PoziCiavatel sa zavazuje dodat predmet vypoZicky vypoZifiavatelovi najneskdr do 8 (8smich)
tyzdriov od nadobudnutia platnosti tejto zmluvy.

Pozidiavatel sa zavazuje oznamit vypozi¢iavatelovi pripravenost odovzdat predmet vypozicky
v dostatocnom ¢asovom predstihu, aspori 2 (dva) pracovné dni vopred a dodat predmet
vypoticky v uréenom alebo dohodnutom mieste a ¢ase.

Zmluvné strany sa dohodli, Ze miestom dodania je:

Oravska poliklinika Namestovo
Cerveného kriza 62/30, 029 01 Namestovo,
Slovenska republika

VypoiiCiavatel sa zavazuje poskytnut pozi¢iavatefovi primerand suéinnostv rozsahu
a spésobom potrebnom na odovzdanie predmetu vypozicky.

Pozi¢iavatel je povinny sucasne s dodanim predmetu vypozi¢ky odovzdat vypoZiciavatelovi
vietky doklady, ktoré sa na predmet vypozicky vztahuju a to najmé navod na pouZivanie v
slovenskom jazyku, potvrdenie o zhode (CE certifikdt) a pripadne aj iné doklady potrebné
prepouzivanie predmetu vypozicky.

PoZiciavatel sa zavdzuje najneskor do 10 (desiatich) dni po dni dodania predmetu vypoZicky
uskutocnit jeho instaldciu, o com bude vyhotoveny instalacny protokol. InStaldcia sa povaiuje
za vykonanu, ak je predmet vypoZicky pripraveny na pouzivanie a je plne funkény.

Clanok IV.
Servis predmetu vypoiicky

Pokial tato zmluva nestanovi inak, poziCiavatel sa zavdzuje pocas doby trvania tejto zmluvy
zabezpecit bezplatny servis pristroja v sulade so Vieobecnymi servisnymi podmienkami, ktoré
su Prilohou €. 2 a tvoria neoddelitelnd sucast tejto zmluvy. Preventivne udrzby st v rdmci
vypozi¢nej zmluvy zdarma.Verifikacia a vystavenie verifikacného protokolu je spoplatnené v
zmysle V3eobecnych servisnych podmienok.

Pravidelnu udrzbu samostatnych zariadeni tretich stran potrebnych pre prevadzku predmetu
vypozi¢ky ako su napr. zdloZné zdroje UPS, tlaciarne, vodaren avymenu spotrebného
materialu k tymto zariadeniam si vypoZiciavatel objedndva a hradi vo vlastnej rézii. Za takyto
spotrebny material sa povazuju napr. batérie k UPS, tonery k tlaiarfiam, filtre k vodarfiam.
Zoznam tychto zariadeni je uvedeny v Protokole o odovzdani a prevzati pristroja, ktory je
Prilohou ¢.1 k tejto zmluve.

Clanok V.
Prava a povinnosti zmluvnych stran

Poziciavatel sa zavazuje:
a. dodat a udrZiavat predmet vypozicky v stave spdsobilom k dohodnutému uzivaniu,
pricom ndklady s tymto spojené zndsa poziciavatel;
b. vykondvat vyrobcom predpisané pravidelné a preventivne udriby a pravidelné
prehliadky a revizie tak, aby pristroj vyhovoval podmienkam pre bezpecnu pracu
obsluhujuceho personalu vypoziciavatela;




c. poistit predmet vypozicky pre pripad poskodenia, zni¢enia, straty, odcudzenia alebo
inych $kéd pocas celej doby trvania tejto zmluvy a to najneskér ku driu dodania
predmetu vypozicky vypotziciavatelovi;

d. riadne prevziat pristroj predmet vypozicky od vypoZidiavatela po zaniku tejto zmluvy.

2. Vypoiiciavatel sa zavazuje:

a. pouzivat predmet vypozicky v sulade s ndvodom na jeho pouzivanie;

b. umoinit na poZiadanie zamestnancom poZiciavatela pristup k predmetu vypozicky za
ucelom udrzby a vykonania servisu;

c. v pripade poruchy bezodkladne vyrozumiet poziiavatela;
pouzivat predmet vypozicky vyhradne na Géely humannej mediciny;
vratit predmet vypozicky pozifiavatelovi po zaniku tejto zmluvy, a to v stave, v akom
ho prevzal, s prihliadnutim na bezné opotrebenie.

3. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze si budu poskytovat potrebnu suéinnost pri plneni zavizkov z
tejto zmluvy a navzdjom sa budu vcas informovat o vSetkych skutoénostiach potrebnych pre
ich spolupracu podfa tejto zmluvy.

Clanok V1.
Ochrana osobnych udajov

1. Vypoiiciavatel na pristroji v rdmci svojej ¢innosti okrem iného uchovava a spracuva aj osobné
udaje svojich pacientov (dalej len ,dotknuté osoby”). Zmluvné strany zhodne vyhlasuju, Ze v
ramci servisu pristroja poziCiavatel moze spractivat osobné tdaje dotknutych osdb (dalej len
,0sobné udaje”).

2. Zmluvné strany sa zavazuju, Ze spractvanie osobnych udajov bude uskutoériované v sulade s
Nariadenim EP a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri spractvani
osobnych udajov a o volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES a
zdkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov a 0 zmene a doplneni niektorych zdkonov
(dalej len ,pravne predpisy na ochranu OU“) a za tymto Gcelom vypoZiciavatel poveruje
potziCiavatela ako sprostredkovatela, odo dria udinnosti tejto zmluvy aZ do skoncenia jej
platnosti, spractivanim osobnych udajov dotknutych osdb.

3. Ucelom spracovania je vykondvanie servisu pristroja poZiciavatefom.

PoZiCiavatel je povinny zachovdvat micanlivost o vSetkych skutoénostiach, o ktorych sa
dozvedel pri spractvani osobnych udajov; tato povinnost trva aj po skonéeni zmluvy.

5. Povolenymiukonmi poziciavatela s osobnymi udajmi dotknutych os6b sa rozumie nahliadanie,
usporaduvanie, vyhladavanie, prehladédvanie, zalohovania a uchovavanie osobnych tdajov.

6. Vypoiitiavatel vyhlasuje, Ze pri vybere poiziciavatela ako sprostredkovatela dbal na jeho
odbornu, technicku, organizacni a personalnu spdsobilost a jeho schopnost zabezpeéit
bezpecné nakladanie so spractivanymi osobnymi tdajmi.

7. Poiiciavatel ako sprostredkovatel je povinny v sulade so zakonnymi poZiadavkami na ochranu
osobnych udajov:

a. spracuvat osobné udaje len na zéklade pisomnych pokynov vypoizidiavatela, pricom
podpisanie tejto zmluvy zmluvnymi stranami sa povaZuje za poZiadavku na takyto
pokyn ako aj za jeho udelenie vypoziciavatelom pozitiavatelovi;

b. dodriiavat podmienky zapojenia dalSieho sprostredkovatela podla pravnych
predpisov na ochranu OU;



10.

c. prijat a vykonat primerané technické a organizatné opatrenia na zaistenie urovne
bezpecnosti primeranej tomuto riziku so zretelom na najnovsie poznatky, naklady na
vykonanie opatreni, povahu, rozsah, kontext a tcel spracivania osobnych udajov a
rizikd s r6znou pravdepodobnostou a zdvaznostou pre prava fyzickych oséb, a to v
sulade s legislativnymi poZiadavkami pre ochranu osobnych udajov;

d. poskytnut sucinnost vypoZiCiavatelovi pri plneni jeho povinnosti (i) na useku
bezpecnosti osobnych tdajov a (ii) prijimat opatrenia na zaklade Ziadosti dotknutej
osoby, a to po zohladneni povahy spractvania osobnych tudajov;

e. po ukonceni trvania tejto zmluvy pripadne vymazat alebo vratit osobné udaje
vypotzitiavatefovi a vymazat existujuce kopie, ktoré obsahuju osobné tdaje, v sulade s
legislativnymi poZiadavkami pre ochranu osobnych udajov;

f.  poskytnut vypoZiciavatelovi informdacie potrebné na preukazanie splnenia povinnosti
a poskytnut sucinnost v rdmci auditu ochrany osobnych tdajov a kontroly zo strany
vypozitiavatela alebo auditora povereného vypoiZi¢iavatefom.

Vypoiiciavatel je povinny v sulade so zdkonnymi poZiadavkami na ochranu osobnych tdajov
poskytnut poZiciavatelovi informacie a sucinnost potrebné v ramci auditu ochrany osobnych
udajov a kontroly zo strany pofZiciavatela a/alebo auditora povereného poZigiavatefom alebo
v rdmci poZiadavky zo strany Statnych organov.

Poziciavatel je opravneny zapojit dalSieho sprostredkovatela vyluéne po predchadzajicom
osobitnom suhlase vypoZiciavatela. Ak poZiciavatel zapoji do spractuvania osobnych udajov
dalsich sprostredkovatelov v sulade s tymto ¢ldankom, plati nasledovné:

a. poziciavatel je povinny uloZit dalSim sprostredkovatelom prostrednictvom zmluvy
alebo iného pravneho tkonu rovnaké povinnosti tykajlce sa ochrany osobnych tdajov
ako su ustanovené v tejto zmluvy, a to predovsetkym poskytnutie dostatoénych zaruk
na vykonanie primeranych technickych a organiza¢nych opatreni, aby spracuivanie
splfialo poziadavky pravnych predpisov na ochranu OU;

b. zapojenie dalSich sprostredkovatelov nezbavuje poziciavatela v Ziadnom rozsahu jeho
povinnosti podla tohto &ldnku a pravnych predpisov na ochranu OU; a

c. ak daldi sprostredkovatelia nesplnia svoje povinnosti tykajuce sa ochrany osobnych
udajov, poiZiciavatel zostava voci vypoziciavatelovi zodpovedny za plnenie povinnosti
dalSich sprostredkovatelov.

PoiZiCiavatel aj vypoZiCiavatel sa navzdjom povinne informuji a o vietkych poruseniach
bezpecnosti, veducich k ndhodnému alebo nezakonnému poskodeniu, zniéeniu, strate, zmene,
nedovolenému pristupu a spristupneniu alebo k akejkolvek inej nepripustnej forme
spracuvania dotknutych osobnych udajov (dalej len ,,porusenie ochrany osobnych udajov”), a
to bezodkladne ako sa o porudeni ochrany osobnych udajov dozvedel. Poii¢iavatel aj
vypoiZiCiavatel je povinny oznamit vsSetky skutocnosti nasvedéujice porudeniu ochrany
osobnych tdajov, najma pocet dotknutych oséb, rozsah, trvanie porusenia a zoznam opatreni
na zastavenie, resp. odstranenie nasledkov. PoZiCiavatel aj vypoZifiavatel su povinni si
navzajom poskytnut sucinnost potrebnu pri predchadzani, rieSeni, ndprave porusenia ochrany
osobnych udajov.




Clanok VL.
Zaverecné ustanovenia

1. Této zmluva nadobuda platnost driom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami a Ué&innost
diiom prevzatia predmetu vypoiZicky vypoZiiavatelom v mieste dodania pristroja. Def
prevzatia predmetu vypoZickybude uvedeny v Protokole o odovzdani a prevzati pristroja, ktory
je Prilohou €. 1 k tejto zmluva a tvori jej neoddelitelnd suast.

2. Ak sa preukdZe, Ze niektoré z ustanoveni tejto zmluvy je neplatné, neucinné alebo
nevymdhatelné, nema to za nasledok neplatnost, neudinnost alebo nevymahatelnost dalich
ustanoveni zmluvy alebo samotnej zmluvy ako celku, ak je mozné takéto neplatné, neucinné
alebo nevymdhatelné ustanovenie oddelit od zvySku zmluvy. V takomto pripade sa obe
zmluvné strany zavazuju bezodkladne formou dodatku alebo novej zmluvy nahradit takéto
neplatné, neucinné alebo nevymahatelné ustanovenie novym tak, aby bol zachovany ucel
sledovany prisluSnym neplatnym, neudinnym & nevymahatelnym ustanovenim v &ase jeho
prijatia, resp. uzavretia tejto zmluvy. Do ¢asu uzatvorenia dodatku platia prisluiné zakonné
ustanovenia svojim ucelom a zmyslom ¢o najblizsie neplatnému ¢&i nedéinnému ustanoveniu.

3. Pokial dojde v dobe platnosti zmluvy k podstatnej zmene v plneni, vyhradzuju si obidve
zmluvné strany pravo zahdjit jednanie o zmene zmluvy. Zmena zmluvy méze byt vykonana iba
pisomne po odsuhlaseni obidvoma zmluvnymi stranami

4. Zmluva moZe byt zmenend pod sankciou neplatnosti len po vzajomnej dohode zmluvnych

strdn formou priebeZne Eislovaného pisomného dodatku podpisaného oboma zmluvnymi
stranami, ktory bude vyhotoveny v rovnakom poéte rovnopisov ako tato zmluva.

5. Vztahy medzi zmluvnymi stranami, ktoré nie su upravené touto zmluvou, sa riadia prislu§nymi
ustanoveniami zékona €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik a zékona €. 513/1991 Zb. Obchodny
zakonnik v zneni neskorsich predpisov a ostatnymi pravnymi predpismi platnymi v Slovenskej
republike. V3etky body tejto zmluvy vratane priloh je potrebné vykladat vo vzijomnej
suvislosti.

Osoby podpisujuce tuto zmluvu vyhlasuju, Ze s plne opréavnené tuto zmluvu uzavriet.

7. Této zmluva je vyhotovena v 2 (dvoch) rovnocennych vyhotoveniach v slovenskom jazyku,
pri€om kazda zo zmluvnych stran dostane 1 (jedno) vyhotovenie.

8. Tato zmluva je zdvaznd i pre pripadnych pravnych nastupcov zmluvnych strén.

9. Osoby podpisujuce tuto zmluvu vyhlasujy, Ze si tuto zmluvu riadne preéitali, v plnom rozsahu
porozumeli jej obsahu, ktory je pre ne dostato¢ne zrozumitelny a urcity, Ze tato vyjadruje ich
slobodnu a vainu vélu zbavenu akychkolvek omylov, a Ze tato nebola uzavreta ani v tiesni, ani
za napadne nevyhodnych podmienok plynucich pre ktorikolvek zmluvnd stranu, na znak ¢oho
ju tymto vlastnoruéne podpisuju.

Priloha €.1: Protokol o odovzdani a prevzati pristroja
Priloha ¢.2: VSeobecné servisné podmienky



V Namestove dna

Za vypozici

Ing. Maria Siskova y,
Riaditelka OP Namestovo

ravsxa‘po,r_mlimk-z;

V Bratislave dna ;.302 ﬂﬂﬂ\"]

Za poziciavatela:

|ng 3 ) ncehd
Vojté s
-.Pr 100'

Ing. Vojtéch Drbohlav
konatel Beckman Coulter
Slovenska republika s. r. o.

Beckman Couilter

wenska republika s.r.0.
Digital Park il

Einsieinova 23, 851 01 Bratislava

160: 35663546, 1€ DPH: 2020339255
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e Document: Document #: Revision: 1.2

coaaN Protokol o odovzdani a |BCSR-SAL-FRM-0002
prevzati pristroja

Odovzdavajuci:

Preberajuci:

Predmetom odovzdania a prevzatia su nasledovné pristroje a prislusenstvo (dalej len
redmet zmluvy):

Nazov Vyrobca Sériové Cislo

Miesto odovzdania / prevzatia:

Odovzdavajuci svojim podpisom potvrdzuje, Zze pristroj s vy3Sie uvedenym
prislusenstvom odovzdal v stave spdsobilom na riadne uzivanie, bez zjavného
poskodenia a poruchy.*

Preberajuci svojim podpisom potvrdzuje, Ze pristroj s vy$$ie uvedenym prisluSenstvom
prevzal v stave spésobilom na riadne uzivanie, bez zjavného poskodenia a poruchy.*

Odovzdavajuci a preberajuci sa dohodli na nasledujucich opatreniach, ktoré sa tykaju sa
predmetu odovzdania a prevzatia:

Tieto opatrenia budu vykonané do: (uviest datum)






Document: Document #: Revision: 1.2

couaeeN Protokol o odovzdani a |BCSR-SAL-FRM-0002
prevzati pristroja

Ku pristroju boli odovzdané nasledujuce dokumenty:

[[] Prehlasenie o zhode ku prislugenstvu tohto pristroja
[] Navody na obsluhu a udrzbu tohto pristroja v slovenskom jazyku
[] Navody ku nainstalovanym metédam v slovenskom jazyku

Tento protokol je vydany ako potvrdenie o realizacii odovzdania a prevzatia predmetu
zmluvy €.: (uviest €. zmluvy)

Odovzdavajuci a preberajuci obdrzi jeden rovnopis (original) tohto protokolu.

Odovzdavajuci Preberajuci

* Neplati pri deinstalacii pristroja.






Servisné podmienky

1. Spolo¢nost Beckman Coulter Slovenska republika s.r.0., so sidlom Digital Park I, Einsteinova 23, 851 01 Bratislava
(dalej iba spolo¢nost) je jedinou organizaciou na uzemi Slovenskej republiky, ktorej su vyrobcom in vitro
diagnostickych prostriedkov, koncernom Beckman Coulter, poskytované origindlne néahradné diely a
platné verifika¢né servisné postupy. Vzmysle zdkona €. 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach je
jedinou organizaciou spdsobilou na vykondvanie servisu pristrojov vyrobcu Beckman Coulter.

Spoloénost dalej zaistuje servis vietkych pristrojov inych vyrobcov, ktoré dodava na trh.

2. Tento dokument (dalej iba SP) stanovuje podmienky, za ktorych spoloénost poskytuje servisné sluzby. Ustanovenia
SP mdzu byt zmenené iba pisomne vyhotovenym zmluvnym vztahom, napr. kipnou zmluvou, vypoZiénou zmluvou
alebo servisnou zmluvou. V takom pripade maju ustanovenia zmluvy prednost pred ustanoveniami SP. Spoloénost si
vyhradzuje pravo na aktualizaciu ustanoveni SP.

3. Servis je zaistovany zo sidla spolo¢nosti na zéklade servisnej zmluvy uzatvorenej podla obéianskeho zékonnika (dalej
iba 0Z) alebo jednorazovej objednavky od zdkaznika v sulade s OZ.

4. Oprava pristroja sa objednava telefonicky na Hotline +421 220 903 988, Po — Ne, 0°°-24°°, N4viteva servisného
technika sa uskutoéni najneskdr do 72 hodin od nahlasenia poruchy, ak to nie je dohodnuté inak.

5. Objednanim opravy zadkaznik prejavuje suhlas so vSetkymi ustanoveniami SP. Zavazuje sa odovzdat na opravu
dezinfikovany pristroj, poskytnut nevyhnutnu suéinnost pri oprave, prevziat opraveny a otestovany pristroj, potvrdit
ukonéenie opravy (aj ¢iasto¢nej) podpisom a nasledne, na zéklade faktury, uhradit naklady na opravu. Ma sa za to, Ze
osoby, ktoré sa zo strany zakaznika podielaju na servisnom zdsahu, s osoby k vy3Sie uvedenym ukonom opravnené.

6. Zaru¢na doba na pristroje doddvané spolo¢nostou je 12 mesiacov a zdruka na nahradné diely, ktoré hradi zakaznik je
6 mesiacov, pokial nie je zmluvne dohodnuté inak. Zaruka na vykonanu pracu pri servisnom zdsahu je 30 dni.
Podmienkou pre poskytnutie zaruénych oprav a bezodplatnych oprav z titulu inych zmliv je spravne vykondvanie
predpisanej udrzby vratane vedenia zéznamov o ich vykondvani. Zaruka ani iny kontrakt nenahradzuje povinnost
zédkaznika vykondvat denné, tyzdenné, mesaéné ainé pouiivatelské udriby, ktoré vyrobca uvadza v ndvode na
poutitie pristroja.

7. Pod servisom sa mysli ¢innost, ktord v zéruénej aj pozéruénej dobe vedie k odstraneniu poruchy alebo chyby, ak nie
je dohodnuté inak. Servis nepokryva vycvik dalSieho operdtora (po instaldcii zariadenia), PBTK (pravidelnu
bezpeénostnu technicku kontrolu), verifikaciu, pripojenie do laboratérneho informaéného systému, spotrebny
materidl (napr. akumulatory), diely opotrebované beinou prevadzkou (napr. elektrédy) a diely poskodené chybnou
manipulaciou obsluhy a to vradtane nakladov na vymenu tychto dielov a spotrebného materialu. Servisom dalej nie je
balenie a stahovanie, rein3taldcia, odstranenie nasledkov po poskodeni Zivelnou pohromou, po vypadku elektrickej
siete a po kontaminacii znetistenou vodou. Servisné zdsahy vyvolané tymito pri¢inami budu uctované podla dalej
Specifikovanych podmienok a cennika ndhradnych dielov.

8. Oprava sa vykonava vymenou za nové originalne nahradné diely.

9. O kazdom pristroji je v sidle spoloénosti vedena dokumentacia so zdiznamom o indtaldcii pristroja, udajmi o vietkych
zasahoch, chybach, preventivnych prehliadkach, modifikdcidch apod., ktoré boli na pristroji vykonané.
Identifikdtorom pristroja v evidencii je jeho referen¢né &islo (pripadne typ pristroja a vyrobné é&islo).

10. Celkova servisna &innost je vedena v sulade s poZiadavkami normy ISO 9001 a platnych zakonov. Servisné zasahy tak,
ako to vyZaduje zdkon 362/2011 Z.z. o liekoch a zdravotnickych poméckach, robia servisni technici so zodpovedajiucou
kvalifikaciou a zaskolenim poverenou organizaciou vyrobcu, ktoré mdzu dolozit platnym osvedéenim.

11. Zakladna hodinova sadzba (dalej iba ZHS) za pracu a dopravu technika je 60 € bez DPH. Minimélna G¢tovand doba su
dve hodiny vratane doby stravenej dopravou. Nad dve hodiny je dalej u¢tovana kazda zacata polhodina.
Pri zadati prace v dobe Po-Pia, 7°°-17°° je u¢tovana ZHS. Sadzba v pracovnych diioch mimo vy3sie uvedenu dobu je
150% ZHS. Sadzba v So, Ne a sviatky je 200% ZHS a minimalna G¢tovana doba su tri hodiny.
Pre uréenie u¢tovanej sadzby je rozhodujuci ¢as zahéjen‘ia opravy pristroja dohodnuty so zdkaznikom.
Planované servisné vykony (preventivne prehliadky, verifikdcie, PBTK - pravidelné bezpeénostné technické kontroly,
atd') sa planuju tak, aby mohli prebehnut v dobe Po-Pia, 7°°-17°°. V pripade, Ze zakaznik poZaduje iny termin, berie
na vedomie, Zze mu bude fakturovand zvySena hodinové sadzba a to aj v pripade, Ze ma planovany servisny vykon
pokryty zmluvou (v tomto pripade rozdiel medzi zvy$enou a ZHS).
V pripade potreby vykonat cestu z dévodu odstraneniu chyby viackrat, nie je pri daldich cestadch uz G¢tovana doba
stravena dopravou.
Zakaznikom z vychodného Slovenska je zapocditand doba stravena dopravou technika zo servisného strediska
v Kosiciach. Zakaznikom zo zapadného Slovenska je zapotcitand doba stravena dopravou technika zo servisného
strediska v Bratislave. Zdkaznikom zo stredného Slovenska je zapotitand doba strdvena dopravou technika
z najblizSieho servisného strediska.
Cena opravy modZe byt dalej navy3end o naklady na postovné za poslanie poZzadovaného dielu a za parkovanie.

12. Problémy alebo staZnosti je moZné riesit s veducim servisného Utvaru spoloénosti alebo jeho zastupcom.
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